Unternehmens-Leitlinien
der
LIPP Gruppe

Vorbemerkung: Der Einfachheit halber wird durchgehder Begriff ,Mitarbeiter*
verwendet. Er schlie3t Geschéaftsfihrer ein und satfsowohl méannliche als auch weibliche

Personen.
l. Prinzipien einer guten Zusammenarbeit

Ein gutes Arbeitsklima ist fur den Erfolg von LIRRverzichtbar. Loyalitat, gegenseitige
Unterstitzung, Respekt, Toleranz, Offenheit undresis sind die Merkmale der Arbeitsethik
von LIPP. Die folgenden sechs Prinzipien einer gutesammenarbeit helfen jedem
Mitarbeiter dabel, im taglichen Umgang mit Kundemferanten und anderen Mitarbeitern

dieses positive Arbeitsklima zu erreichen:
1. Zusammenarbeit und Kooperation

Die Mitarbeiter helfen sich gegenseitig und koneeh darauf verlassen, bei Bedarf

von ihren Kollegen unterstitzt zu werden.
2. Professionalitat und Zielorientierung

Aufgaben werden zielorientiert angegangen und geRisichzeitig wird immer nach

der bestmoglichen Losung gesucht.

Die Qualitat der Arbeit von LIPP entspricht imme&ndhdchsten Standards (,Best in

class®).
3. Toleranz und Vielfalt

Die Individualitat der Mitarbeiter von LIPP tragtheblich zur Unternehmenskultur
von LIPP sowie zu einem guten Arbeitsklima bei.



Die Unternehmenskultur von LIPP basiert auf Tolerdsnterschiedliche religidse
Uberzeugungen, sexuelle Neigungen oder ideologisdffassungen werden mit
Respekt behandelt.

Jede Art von Diskriminierung steht fundamental ieg@nsatz zu den Grundwerten

von LIPP und ist deshalb ausdrticklich untersagt.
4. Respekt

LIPP Mitarbeiter respektieren den anderen und beddarjeden so, wie sie selbst

gerne behandelt werden wirden.

5. Fairness

Die Prinzipien der Fairness werden jederzeit eiaieh und beachtet (,fairplay”).
6. Offenheit

Offenheit und Integritat tragen erheblich zu eipesitiven Unternehmenskultur bei.

Sie schaffen ein Klima des Vertrauens und helfeissirstandnisse zu vermeiden.

Regelmaliges, offenes, ehrliches und konstruktfeeslback tragt zur Erflllung

dieses Zieles bei.
Il. Gleichbehandlung

Bei LIPP ist jede Form der Diskriminierung, seie8ezug auf LIPP Mitarbeiter oder dritte
Parteien, streng untersagt. Insbesondere durfdaidisierungen, die auf folgenden

individuellen Merkmalen basieren, nicht vorkommen:

» Geschlecht

» Religion oder religiose Auffassungen

» Kaorperliche oder geistige Behinderung
» Alter

* Sexuelle Neigung

» Ethnische Zugehorigkeit oder Herkunft
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lll. Belastigung und Mobbing

Sexuelle Belastigung und Beleidigungen sowie uigigbder aggressive Bemerkungen

gegenuber anderen Personen werden bei LIPP niehetb.

Es durfen keine unerwinschten sexuellen Handlumgegenommen und auch von

niemandem die Vornahme solcher Handlungen verlaegten.

Jeder korperliche Kontakt sexueller Natur, sexugtiepielungen sowie das unerwiinschte
Zeigen oder Zur-Schau-Stellen pornographischer adelicher Bilder sind untersagt.

Die Privatsphéare und Wirde des anderen muss jedexgpektiert werden.

Scherze Uber andere sowie das Verunglimpfen andmiegs direkt oder hinter ihrem

Rucken, sind nicht gestattet.

Jede Form von Schikane, also die absichtliche waewillige Belastigung oder

Benachteiligung eines anderen aus diskriminiere@@@&mden, ist verboten.

V. Beschwerden

Falls Sie der Meinung sind, Sie seien Opfer eimzulassigen Verhaltensweise oder
Diskriminierung geworden, sollten Sie sich bei thr€orgesetzten oder der Geschaftsleitung
beschweren. Dies gilt insbesondere fir Beschwendeh dem Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz. Das Vorbringen einer Besae aufgrund unzulassiger
Verhaltensweisen ist Ihr Recht. Solche Beschwewdsden vertraulich behandelt und

untersucht. Mitarbeiter miissen dadurch keine Ndehtefiirchten.

V. Vertretungsregelungen und Zeichnungsbefugnisse

Im Rahmen der geschatftlichen Tatigkeit von LIPPdeerTag fur Tag Auftrage erteilt und
Vertrage und andere rechtlich verbindliche Gesshafgange abgeschlossen. LIPP legt
grof3en Wert darauf, dass bei jedem dieser Gesehéjtinge die nachfolgend beschriebenen
korrekten Ablaufe eingehalten werden. Die BefuginisNamen eines LIPP Unternehmens zu
»Zzeichnen®, beruht entweder auf der Satzung degtdehmens, einem Beschluss seiner
Geschaftsfihrung oder auf der Ausstellung einespeathenden Vollmacht. Diese Formen

der Vertretungsmacht unterscheiden sich in Bezfigheai Erteilung und den gewéhrten
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Vertretungsumfang. Ungeachtet der Art der Vertrgslnefugnis gilt bei LIPP fur jeden

Geschaftsvorgang das Vier-Augen-Prinzip.

1. Das Vier-Augen-Prinzip

Die Verantwortung fir rechtserhebliche Geschéaftg@nge sollte bei LIPP nicht auf
den Schultern einer einzelnen Person liegen. DdashVier-Augen-Prinzip wird
bestimmt, dass es keiner Person gestattet ist, alleide zu vertreten.

FUr Rechtsgeschafte gelten folgende Grundregeln:

» Die Vertretung von LIPP durch eine einzelne Peisbnur im vorgesehenen

Rahmen durch Einzelvertretungsberechtigte gestattet

* Rechtsgeschafte, die ohne Mitwirkung von Geschitsfrn erledigt werden,

bedirfen der Unterzeichnung durch zwei bevollm@tatiPersonen.

2. Auftreten gegenuber Dritten

Alle Mitarbeiter und bevollmachtigten Vertreter vblPP missen beim Umgang mit

dritten Parteien die nachfolgenden allgemeinen ®loeg einhalten:

* Mitarbeiter und bevollmachtigte Vertreter von LIB§en immer offen, dass sie
nicht in ihrem eigenen Namen, sondern im Namerr &estimmten LIPP-
Gesellschaft handeln.

» Bei der schriftlichen Geschéftskorrespondenz was Briefpapier der
betreffenden LIPP-Gesellschaft verwendet.

* E-Mails enthalten ebenfalls Angaben zur Identititloktreffenden LIPP-
Gesellschatft.

» Bei telefonischen Aul3enkontakten mit groRer rechédr Bedeutung wird
sichergestellt, dass die Gesprachspartner UbeAlbsiht, als Vertreter flr die

betreffende LIPP- Gesellschaft zu handeln, infortgind.
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VI. Verhalten bei behérdlichen Durchsuchungen

Behdrden und andere staatliche Stellen haben umgi@hg Ermittlungsbefugnisse, die in der
Regel auch das Recht zum Durchsuchen von Raumiiehkdes Unternehmens sowie der
Privatwohnungen bestimmter Mitarbeiter und Vertrelies Unternehmens beinhalten. Allein
der Verdacht einer Straftat oder Ordnungswidrigkaitn flr eine Durchsuchung ausreichend
sein. Die Tatsache, dass eine solche Durchsuchuneggefiihrt wurde, kann
schwerwiegende nachteilige Auswirkungen fir LIPBdma Das ordnungsgemaélie Verhalten
unserer Mitarbeiter vor und nach einer solchen Bsuchung ist zur Vermeidung
tbermafiger und unndotiger Nachteile fur LIPP undritMitarbeiter von ausschlaggebender
Bedeutung.

Die vorliegenden Regelungen sollen den Mitarbeivenm LIPP als Leitfaden fur ein
ordnungsgemal3es Verhalten bei Durchsuchungen dienen

1. Allgemeines

Jede in den Raumlichkeiten von LIPP stattfindendecBsuchung muss als kritische
Situation behandelt werden. Fir die Zwecke diesehtiie beinhaltet der Begriff

~pburchsuchung”

* Besuch durch Behotrdenvertreter

« Zwangsvorladungen von Mitarbeitern der LIPP Geskiften
* Durchsuchungshefehle

» Beschlagnahme von Unterlagen

« Vernehmungen von Mitarbeitern.

Ermittlungsbeamte erscheinen in der Regel ohne Adikjiing. Eine solche Situation
muss so behandelt werden, dass die Interessenléhund ihrer Mitarbeiter
bestmdglich gewahrt bleiben.

2. Vorgehensweise

Bei einer Durchsuchung von LIPP muss die Gescledtiisig unverziglich informiert
werden. Gegebenenfalls ist ein externer Rechtsamiveduzuziehen. So wird ein
rechtmalfiiger Ablauf sichergestellt. Dabei ist eshamdglich, dass andere Mitarbeiter

um Unterstitzung gebeten werden.
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3. Verhaltensregeln

Verantwortlich fur die Reaktion von LIPP auf einarbhsuchung ist die
Geschaéftsleitung. Sie stellt (bei Bedarf in Zusamanbkeit mit externen Anwalten)
sicher, dass die Rechte und Interessen von LIPRhuadMitarbeiter gewahrt bleiben.
Bis zum Eintreffen solcher konkreten Anweisungen@eschaftsleitung sollten

Mitarbeiter, die mit einer Durchsuchungsanordnuogfiontiert werden:

» die Beamten in einen separaten Raum (maoglichsteBesprechungsraum) bitten
und zum Warten auf die Vertreter der Geschéftsigitnder andere zuvor benannte
Personen auffordern,

* um den Dienstausweis des fir die Durchsuchung teoatiichen Beamten sowie
um die Erlaubnis bitten, von diesem Ausweis eireokopie anfertigen zu durfen,

» die Beamten um Vorlage der richterlichen Durchsagsanordnung (sofern eine
solche existiert) bitten und eine Fotokopie davofedigen,

* sich weigern, Fragen zur Untersuchung zu beantwdager Dokumente
auszuhandigen), bis die Geschaftsleitung diesbehiglisdricklich eine
entsprechende Anweisung erteilt hat und

* sich generell um die Schaffung einer von Héflichkeid Kooperation gepragten

Atmosphére bemuhen.

Wenn der Durchsuchung ein schriftiches Dokumegrande liegt, das formlich
zugestellt oder per Post dem Unternehmen zugesamde, muss es unverzuglich der

Geschaéftsleitung vorgelegt werden.

In Ausnahmeféllen kann ein Beamter darauf besteatasy ihm sofort Zugang zu den
Geschaftsraumen gewahrt wird. Mdglich ist auchsdkes Beamte lhnen jede Form
der (telefonischen) Kommunikation verbietet. WeiSés in diesem Fall darauf hin,
dass Sie angewiesen sind, ohne BenachrichtigunGeksrhaftsleitung und
Rucksprache mit ihr niemandem das Betreten der Réhkmiten des Unternehmens
Zu gestatten. Sollte lhnen der Beamte verbietenGaischaftsfiihrung zu
benachrichtigen, bestehen Sie darauf, unverziglidn externen Anwalt zu

benachrichtigen. Dieser Wunsch kann Ihnen nichwebrt werden.

Sofern der Beamte darauf besteht, dass Sie ein#libtung zu einer Zeugenaussage

haben, sollten Sie ihn darum bitten, dass einea8afrg bis zum Erscheinen des
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Rechtsanwalts zurtickgestellt wird. Sie haben dafifReor und wéhrend der
Vernehmung einen Zeugenbeistand zu konsultieresratdi sollten Sie bestehen.
Auch dieser Wunsch kann lhnen nicht verwehrt werden

VII. Fairer Wettbewerb

LIPP ist dem fairen Wettbewerb vollstandig und ageschrankt verpflichtet. Wir fuhren den
Wettbewerb am Markt allein auf der Grundlage dessPlreistungs-Verhaltnisses und der
hohen Qualitat unserer innovativen Produkte unah&leistungen. Die Einhaltung aller
Gesetze und Bestimmungen zur Vermeidung unlauiéettbewerbs ist ein integraler
Bestandteil unserer Unternehmenspolitik. Bei dewémndung von Praktiken des unlauteren
Wettbewerbs am Markt wirde das 6ffentliche Image M#&P beschadigt und es wére mit
erheblichen finanziellen Konsequenzen zu rechneshBlb erwarten wir von allen
Mitarbeitern und autorisierten Vertretern, dasgesikerzeit die Prinzipien des fairen

Wettbewerbs einhalten.

1. Grundprinzipien

LIPP bemuht sich um Fairness bei allen Geschafgévmen und strebt nicht danach,
gegenuber einem Kunden, Lieferanten oder Wettbesvesinen ungesetzlichen
Vorteil zu erlangen. Deshalb missen insbesondéehia Aussagen gegenuber
Kunden oder anderen Personen tber das UnternehiidBrbizw. Gber seine Produkte

und Leistungen (in welcher Form auch immer) vermmreaerden.

a. Verbotene Aktivitaten

Das Prinzip des fairen Wettbewerbs verbietet usmelerem:

» Falsche oder diffamierende Bemerkungen zu den RteduLeistungen,
Aktivitaten oder Mitarbeitern von Kunden oder Weitlerbern.

* Nachahmung von Produkten oder Leistungen einesbéieérbers, sofern hierfur
rechtswidrig erlangte Kenntnisse oder rechtswidrlgngtes Know-How genutzt
werden.

» Gezielte Behinderung von Wettbewerbern.
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b. Transparenz und Richtigkeit

Aussagen zur Verkaufsforderung, Marketingmatemediewie alle anderen Formen

der Werbung mussen vollstandig, sachlich richtid leicht zu verstehen sein.
Deshalb gilt:

(9]

Wichtige Informationen durfen nicht zurickgehalterd in Marketingmaterialien
auch nicht weggelassen werden.

Veroffentlichte Spezifikationen und Merkmale unsd?eodukte und Leistungen
missen sachlich richtig und nachprifbar sein.

Werturteile wie ,das Beste® sollten vermieden werdda kein Produkt und keine
Leistung in jeder Hinsicht und fur alle potenzialléunden allen anderen
Produkten Uberlegen ist.

Veroffentlichte Informationen missen transparertt exakt, Preisangaben
vollstandig und verstandlich sein.

Pressemitteilungen dirfen nicht den Eindruck erneackiass sie einen
unabhangigen journalistischen Beitrag darstell¢éstt@&ssen muss aus ihnen LIPP

eindeutig als Verfasser hervorgehen.

. Vergleichende Werbung

Vergleichende Werbung kann ein besonders effekting&sument sein, um einen

Wettbewerber zu schadigen. Deshalb ist vergleiob&kdrbung, die eine irrefiihrende

oder diffamierende Wirkung haben kann, streng satgr Folgende Prinzipien gelten:

Verglichen werden dirfen nur Produkte oder Leisaimglie tatsachlich
vergleichbar sind.

Alle Vergleiche missen Uberprifbar sein.

Es durfen keine Werturteile dritter Parteien gehwirden.

Wird ein Testbericht einer dritten Partei verwendetss die Quelle angeben
werden.

Abfallige Bemerkungen zu Produkten von Wettbewerlmiissen vermieden

werden.
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d. Gebot der Rucksichtnahme
Belastigende Verhaltensweisen sind zu unterlagsies. betrifft unter anderem:

* Weitergabe von Informationen an Kunden oder Wettyber, bei denen die
Identitat des Absenders verborgen oder verschieieat

* Anrufen von Kunden oder das Versenden von E-Malkr @Werbebriefen an
Kunden, die den Wunsch geadul3ert haben, keine soldeebematerialien zu
erhalten.

2. Geistiges Eigentum/Gewerbliche Schutzrechte

LIPP ist Inhaberin von Urheberrechten, Marken, owww-how sowie von
vertraulichen und anderweitig geschitzten Infororan. Dieses geistige Eigentum
bildet einen wesentlichen Bestandteil des Unterregtswertes von LIPP und ist fur
unseren zukunftigen geschaftlichen Erfolg unvetbah Deshalb dirfen
Informationen dazu ohne Genehmigung der Geschhftgfig nicht offengelegt
werden. Liegt eine solche Genehmigung vor, misseiggete Malinahmen zum

Schutz dieser Informationen ergriffen werden.

Analog hierzu respektiert LIPP auch das geistiggeiium seiner Wettbewerber.

Demzufolge ist es Mitarbeitern und autorisiertemtké&tern von LIPP nicht gestattet:

* Verwendung von Marken, Patenten oder urheberrebhgeéschitzten
Leistungsergebnisse von Wettbewerbern oder dritteteien ohne vorherige
Zustimmung des Berechtigten.

e Beschaffung und/oder Nutzung von vertraulichenrmiationen zu
Wettbewerbern, dritten Parteien oder ihren Prodyldefern der betreffende
Wettbewerber oder die dritte Partei dem nicht rarbindlich zugestimmt
hat.

» Verotffentlichung und/oder Nutzung urheberrechtligschitzter Dokumente
ohne die ausdrickliche vorherige Zustimmung (odex Eizenz) des

rechtmafligen Eigentimers bzw. Inhabers.
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VIl Kartellrecht

Die Einhaltung der Gesetze gegen Wettbewerbsbeadamgen ist ein integraler Bestandteil
der Unternehmenspolitik von LIPP. Wir halten aléetkllrechtlichen Bestimmungen und
Einschrankungen ein und beteiligen uns nicht areibarungen oder anderen Praktiken, die
gegen ein Kartellgesetz verstolien.

1. Ziel des Kartellrechts

Die Kartellgesetze (Gesetze gegen Wettbewerbski@dalnmgen) unterscheiden sich

von Land zu Land. Sie umfassen jedoch in der RéigelHauptelemente:

* Verbot von Vereinbarungen oder Praktiken, die deref Handel und
Wettbewerb einschranken.

* Verbot des Missbrauchs einer marktbeherrschendslui®y durch ein
Unternehmen sowie fiir den Wettbewerb schadlichaktiken, die die
Erlangung einer marktbeherrschenden Stellung bd@amec

+ Behdrdliche Regulierung von Zusammenschliissen uraiahmen groRer
Unternehmen sowie auch von Gemeinschaftsunternefdoeart Ventures).

Durch das Kartellrecht wird ein System des frefairen und unverzerrten
Wettbewerbs gefordert und sichergestellt.

2. Grundsatze fur den Umgang mit Wettbewerbern

Wettbewerber missen mitunter zusammenarbeiterbé&immten Arten von
Vereinbarungen ist die Wahrscheinlichkeit eineriBdarung des Wettbewerbs jedoch
so hoch, dass sie als illegal gelten. Alle and&erinbarungen sind von Fall zu Fall

auf ihre Auswirkungen auf den Wettbewerb hin zurpihigen.

Jedes Unternehmen muss frei entscheiden konnewgedetie Art und Weise es von
seiner Handlungs- und Entscheidungsfreiheit am Madbrauch macht. Vor diesem
Hintergrund verlangt das Kartellrecht von Unternehndass sie ihr jeweiliges
Marktverhalten unabhangig von ihren Mitbewerberstipemen und umsetzen.
Unabhangigkeit ist dabei die entscheidende Hanglmagime. Deshalb ist generell

jegliche Koordination des Marktverhaltens mit Wetilkerbern untersagt.
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2. Kernbeschrankungen
Folgende Arten von Vereinbarungen gelten immeillalgal:

* Preis- oder Mengenabsprachen
* Aufteilung von Markten oder Gebieten
* Aufteilung von Kunden oder Lieferanten

* Boykottvereinbarungen
3. Zusammenarbeit zwischen Wettbewerbern

Die Zulassigkeit einer Zusammenarbeit zwischen Wégterbern hangt von den
Marktanteilen der betreffenden Unternehmen ab.Apége, ob eine solche
Zusammenarbeit zulassig ist, kann in der RegelanrFall zu Fall beantwortet
werden. Sollten Sie mit einer der nachfolgend diifygen Szenarien (oder dem
Vorschlag einer anderen Form der Zusammenarbegimeim Wettbewerber)

konfrontiert werden, wenden Sie sich unverzigliclde LIPP-Geschaftsleitung:

* Vereinbarungen Uber eine gemeinsame Produktion

* Lohnauftragsfertigungen (,verlangerte Werkbank®)

* Ein Wettbewerber hat den Wunsch, eines seiner ergnodukte von LIPP
herstellen zu lassen

* Gemeinsame Forschung und Entwicklung

* Lizenzierung von Rechten an Patenten, Software iKdew-how

* Gemeinsamer Einkauf

e Bildung von Joint Ventures

* Angebotsmanipulation (Submissionsabsprachen)
4. Informelle Vereinbarungen

Die Kartellgesetze sind nicht nur auf formale dtlche Vereinbarungen anwendbar.
Stattdessen gilt das Kartellrecht auch fir allenmfellen Absprachen (Gentlemen's
Agreements) und alle anderen Formen der Zusammatatie nicht ihren
Niederschlag in schriftlichen Vereinbarungen findabgestimmte Verhaltensweisen).
Auch der bloRe Austausch wettbewerblich sensibeD kann einen Kartellverstol3

darstellen.
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VIII. Geschéfte mit Kunden und Lieferanten
1. Grundprinzipien fir Geschafte mit Kunden und Lieferanten

Die Beziehungen zwischen LIPP sowie den KundenLiefi@ranten unterliegen
grundsatzlich anderen Regeln als die Beziehungaettbewerbern. Die strikteren
Anforderungen fur den Umgang mit Wettbewerbern ratigedoch eingehalten
werden, wenn der Kunde oder Lieferant gleichzeitigh ein Wettbewerber von LIPP

ist. Allgemein gilt:

« Einfache Lieferbeziehungen, die auf vereinzeltet@ksgen begrenzt sind,
unterliegen keinen Einschrankungen.

Werden Wettbewerber nach einer ZuschlagserteilarigReP als
Nachunternehmer beauftragt, ist dies zulassig. l4szig sind jedoch
Vereinbarungen mit Wettbewerbern, wenn der Wettlblegredaflir vor oder
wahrend einer Ausschreibung nicht selbst bietet enteeigenes Angebot
zuruckzieht. Dies hindert LIPP und einen Wettbewejbdoch moglicherweise
nicht, an einen potenziellen Kunden mit einem gessnen Angebot

heranzutreten.
2. Verbotene Aktivitaten

Beim Umgang mit Kunden und Lieferanten sind digéolden Aktivitaten fir einen

Weiterverkauf streng untersagt:

* Festlegung von Weiterverkaufspreisen (feste odedst-Wiederverkaufspreise).
Unverbindliche Preisempfehlungen und das vorhdfeglegen maximaler
Wiederverkaufspreise sind jedoch zulassig.

* Meistbegunstigungsklauseln zum Nachteil von Kundféimken sich solche
Klauseln jedoch fur Lieferanten nachteilig ausdssre zulassig.

* Beschrankung des ,passiven” Weiterverkaufs, dek.\Weiterverkaufs als

Reaktion auf unaufgeforderte Bestellungen Dritter.
3. Weitere Beschrankungen fur den Weiterverkauf

Nicht alle Beschrénkungen, die ein UnternehmeneseiKunden in Bezug auf den
Weiterverkauf seiner Produkte auferlegt, sind uagsish. Eine Reihe von
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Beschrankungen ist zulassig, wenn der Marktangs|lzbtreffenden Unternehmens (d.
h. des Lieferanten) einen bestimmten Schwellenmieht Giberschreitet. Die

Ermittlung des Marktanteils basiert auf dem ,reletem Markt” und erfordert
komplexe Untersuchungen. Falls eine der folgendand€ln in Threm
Verantwortungsbereich angewandt werden soll, miSsesich an die

Geschéftsleitung von LIPP mit der Bitte um Uberprigf wenden:

» Beschrankungen des Weiterverkaufs,

* Beschrankungen in Verbindung mit exklusiven Vebsiertragen.
4. Exklusivitatsvereinbarungen

Bei bestimmten Lieferbeziehungen kann es wirtstibafbiotwendig sein, die
Exklusivitat der Belieferung oder von Leistungem dederen Partei sicherzustellen.
Wenn eine marktbeherrschende Stellung auszuschlis8eind innerhalb bestimmter
Grenzen Exklusivitatsvereinbarungen erlaubt. lizelimen Fallen hangt die
Zulassigkeit solcher Vereinbarungen von verschieddfaktoren ab. Deshalb kann
die entsprechende Uberpriifung in den meisten Faliewon der LIPP-

Geschaéftsleitung durchgefiihrt werden.
5. Geistiges Eigentum / Gewerbliche Schutzrechte

Die Bewertung der Wettbewerbsverbote in Lizenzvdraiungen hangt von vielen
verschiedenen Faktoren ab, zum Beispiel vom Typizimzierten oder vom Inhalt
der gewahrten Rechte. Vor dem Abschluss von Lizerenbarungen muss deshalb

die LIPP- Geschéftsleitung konsultiert werden.
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IX. Missbrauch einer marktbeherrschenden Stellung

Das Verhalten von Unternehmen mit marktbeherrsafre8tellung unterliegt besonders
strengen wettbewerbsrechtlichen Kontrollen. Mark#yeschende Positionen dirfen nicht
missbraucht oder auf eine Art und Weise genutztiemerdie ein von echtem Wettbewerb
gepragtes Umfeld schadigt. Ein marktbeherrschebdésrnehmen ist nicht berechtigt, seine
Kunden oder Lieferanten unfair zu behandeln (didhauszunutzen) oder Wettbewerber
unangemessen zu behindern. Marktdominanz versidifdtgegen geltendes Recht — untersagt
ist jedoch der Missbrauch einer marktbeherrschedelung. In den folgenden Fallen ist

besondere Vorsicht geboten:

* Unterschiedliche Preise fir gleiche Produkte odmstungen, sofern es dafur keinen
stichhaltigen Grund gibt.

» Kampfpreise (Preisgestaltung von Produkten undtivegen mit dem Ziel,
Wettbewerber aus dem Markt zu drangen oder ihr&en in den Markt zu
verhindern),

» Ausschlie3lichkeitsbedingungen,

* Rabattsysteme fur bestimmte Verkaufsziele,

» Treuerabatte,

» Kopplungsgeschafte (Abhangigkeit der Lieferung imer Kunden vom Kauf weiterer
Produkte durch den Kunden),

» Belieferungsverweigerung.

Haufig ist nicht klar, ob ein Unternehmen eine nlaekerrschende Stellung hat und/oder
diese Stellung missbraucht. Dies kann nur durcé giindliche Einzelfallprifung durch
externe (Rechts-)Berater eingeschatzt werden. Wenden, Lieferanten oder Wettbewerber
behaupten, dass sie im Ergebnis eine Vereinbaaing,MarketingmalRnahme oder eine
andere Verhaltensweise seitens LIPP unangemeshkembd oder beeintrachtigt, missen Sie

unverzuglich die Geschéftsleitung zu Rate ziehen.
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X. Treffen mit Wettbewerbern / Branchenkonferenzen

LIPP trifft haufig mit Wettbewerbern zusammen. br ®egel sind solche Treffen unkritisch.
Bei Treffen mit Wettbewerbern (selbst auf Branclarikrenzen oder bei Wirtschafts-
verbanden) besteht jedoch das Risiko einer Nutfiingeheime Absprachen. Die
nachfolgenden Verhaltensregeln missen insbesoddareeingehalten werden, wenn Sie an

Aktivitdten von Wirtschaftsverbanden teilnehmen:

» Es sollte eine klare Tagesordnung geben.

* Wenn Gegenstand der Diskussionen ein Verstol3 giageRartellrecht ist, sollten Sie
Protest einlegen und darauf bestehen, dass dieig3igln unverziglich beendet wird.
Falls notwendig, verlassen Sie das Treffen uncetasse dies im Protokoll des
Treffens festhalten. Verfassen Sie schnellstmogleth dem Treffen einen Vermerk

zu dem Vorfall und informieren Sie unverzuglich @eschéftsleitung.
XI. Rahmenbedingungen fur Geschéaftsabschlisse

Der Vertrieb ist fur LIPP als Handelsunternehmen gatscheidender Bedeutung. Eine
positive Geschéftsbeziehung zu unseren Kundengiaeten und Dienstleistern ist einer der
Schlussel zum Erfolg. Es ist die Pflicht unseretavbeiter und autorisierten Vertreter, diese
Geschaftsbeziehungen aufzubauen, zu pflegen uzdlzasen.

Die Mitarbeiter und autorisierte Vertreter mussieh $m Zusammenhang mit

Vertriebsaktivitaten von den nachfolgend erlauteReinzipien leiten lassen.
1. Vermdogensfirsorge und -betreuungspflicht

Jedes Vertriebsgeschéft wirkt sich auf die Verm&tgge der LIPP aus. Den hierfir
verantwortlichen Mitarbeitern und ggf. autorisiertéertretern obliegt eine
Vermogensfiursorge und -betreuungspflicht. Dahet &aschaftsentscheidungen
ausschlief3lich auf der Basis des bestmoglichendargses fur die LIPP unter
Bericksichtigung der Wettbewerbssituation zu treftéine Verletzung dieser Pflicht
ist auch mit Strafe bedroht (z. B. gemaR3 § 266sidats Strafgesetzbuch).
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2. Transparenz

Im Geschaftsleben beinhaltet der Begriff ,Transpaftedass eine unabhangige dritte
Partei, die nicht an einem Geschaftsvorgang begtesli, dessen Abwicklung auf der
Grundlage von Aufzeichnungen und Unterlagen nadblgem kann. Bei LIPP muss
jedes Geschaéft schriftlich dokumentiert werden, @rabindestens folgende Angaben

zu machen sind:

(a) beteiligte Parteien,

(b) Gegenstand des Geschaftsvorgangs sowie

(c) finanzielle Bedingungen und sonstige Konditione

Mundliche Vereinbarungen sollten dokumentiert ungichlie3end an den

Geschaéftspartner zur schriftlichen Bestatigung evgéleitet werden.

3. Ausschreibungen

LIPP gewinnt Ausschreibungen, weil das Unternehmalitativ hochwertige
Produkte zu wettbewerbsfahigen Preisen anbietgliche unlautere Beeinflussung ist

untersagt.

4. Zustandigkeiten

In unserem gesamten Unternehmen gilt das Vier-AdRyerzip. Weitere Einzelheiten

finden Sie im Abschnitt ,Vertretungs- und Zeichnshgfugnis®.

Falls der Geschaftsvorgang die vorherige Genehngigon Gremien von LIPP
erfordert, muss erst diese Genehmigung eingehotteme ehe mit der Transaktion

begonnen werden kann.

5. Vertrauliche Information

Alle Geschafts- und Betriebsgeheimnisse von LIRResdrer Kunden und
Lieferanten missen vertraulich behandelt werdetridbes- oder
Geschaftsgeheimnisse dirfen gegenuber Kunden @fieranten nicht offengelegt

werden, es sei denn, die Kenntnis dieser Geheimrssaufgrund der

16 © LIPP GRUPPE



Geschaftsbeziehung notwendig. Kann eine Offenleguety vermieden werden, ist
mit dem betreffenden Kunden oder Lieferanten eiegrdulichkeits- und
Geheimhaltungsvereinbarung abzuschlieRen. Wennigerzarteien an einem
Geschaftsvorgang beteiligt sind (beispielsweiséNalshunternehmer), muss
sichergestellt werden, dass auch diese rechtlibbrgéen werden, alle von LIPP zur
Verfigung gestellten Informationen vertraulich ahandeln. Die Verpflichtung eines
Mitarbeiters oder autorisierten Vertreters zur Galhaltung vertraulicher
Informationen von LIPP besteht auch nach dem Awsdeh aus dem Unternehmen

fort.

XII. Vermeidung von Korruption

LIPP lehnt kategorisch jede Form von Korruption\dbn den Mitarbeitern und autorisierten
Vertretern wird erwartet, dass sie alle Verdaclisfzéon Korruption der Geschéftsleitung

melden.

1. Definition des Begriffs ,Korruption*

Bei korrupten Verhaltensweisen wird ein Vorteil @sgenleistung fur eine unlautere
Bevorzugung im Geschaftsverkehr gewahrt. Der Viomeiss nicht zwingend in Geld
oder Geschenken bestehen, sondern kann im Eirzelfdi immaterieller Natur (z. B.
personliches Fortkommen, Beforderung) sein. Dabdenlder Vorteil sowohl dem
Mitarbeiter oder autorisierten Vertreter selbstaalsh Dritten zugute kommen
(,Vetternwirtschaft”). Bereits das blof3e Verspreclueler Sichversprechenlassen von

Vorteilen kann als solches strafbar sein.

Die haufigste Form der Korruption ist die unlautBesyorzugung einer bestimmten

Partei bei der Beschaffung von Waren oder Diersstlagen.

Korruption und korrupte Praktiken sind in allen dam der Welt Straftatbestande.
Allerdings ist Korruption nicht immer offensichtticNachfolgend einige Beispiele fur

die haufigsten Formen von Korruption bei Geschaftgé&ngen.

a. Bestechung und Schmiergeldzahlungen

Unter Bestechung ist die Zuwendung von Geld (oddeeen geldwerten Vorteilen)
mit dem Ziel zu verstehen, die Entscheidung odentahalten einer anderen Partei
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zu beeinflussen. Schmiergeldzahlungen hingegenemerehelmafiig gewahrt, um die
Empfanger freundlich zu stimmen, damit bestimmtéafe, Verfahren oder
Entscheidungen beschleunigt werden. Bestechun@ahniohiergeldzahlung sind bei

LIPP untersagt.

Die Zahlung von Provisionen an Vermittler und Makdar Vermittlung von
Kontakten zu potenziellen Geschaftspartnern oderGeschaftsgelegenheiten ist in
einigen Landern Ublich und nicht zu beanstandenyvwmd soweit die Vermittler eine
werthaltige und rechtliche nicht zu beanstandenelgeBleistung hierfur erbringen.
Derartige Zahlungen durfen jedoch nicht dazu bestisein, als Bestechungs- oder
Schmiergeldzahlungen weitergeleitet zu werden.dd@fEinhaltung dieser Vorgaben

sind die Vermittler und Makler vertraglich zu vdrgiten.
b. Spenden und Sponsorings

Spenden zu karitativen oder kulturellen Zweckennginwiinschenswert sein, kdnnen
aber auch in sehr engem Zusammenhang mit Korruptedren, wenn ihr Ziel darin
besteht, eine Entscheidung durch ein Unternehmeneade staatliche Behdrde zu
beeinflussen. Aus diesem Grund bedurfen Spendem-Subnsoringzusagen der
Zustimmung des Compliance Beauftragten sowie initéiggéllen der

Geschaftsfuhrung. Sie mussen immer umfassend dokierteverden.
c. Werbegeschenke, Bewirtungskosten, Einladungen

Unsere Mitarbeiter und autorisierten Vertreter veardusdriicklich dazu aufgefordert,
geschaftliche Gefalligkeiten nicht anzunehmen adegewéhren. Sie kbnnen mitunter
aber in eine Situation gelangen, in denen dies @glumgehen ist. Geringwertige
Werbegeschenke, Bewirtungen und sonstige Einladusigel im Geschaftsverkehr
ublich und nicht notwendigerweise ein Anzeichen amnruption. Solche
gelegentlichen, sozial Ublichen Gesten werden diestoa LIPP toleriert. Tritt bei
solchen Gesten jedoch eine gewisse Regelmallighaeiter reprasentieren sie einen
ungewdhnlich hohen Wert, besteht das Risiko, diasklgarbeiter bzw. ein
autorisierter Vertreter von einer anderen Persorelzonend abhéangig wird.
Demzufolge ist immer das richtige Augenmald sowisgechende Zurlckhaltung
geboten. Agieren Sie in Zweifelsféllen eher zu watrisg als zu groRziigig. Beachten

Sie insbesondere:
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» Sie durfen nur Geschenke einer Art und Grol3e anarlader anbieten, die den
internen Richtlinien und Regelungen des Schenksisdes Beschenkten
entsprechen. Geschenke dirfen nie die Grenzenrdabseschreiten, was in der
Geschaftswelt sozial tblich ist. Extravagante Geskh sind untersagt.

e Mitarbeiter und autorisierte Vertreter dirfen keBmwirtungsleistungen oder
personliche Verglunstigungen annehmen oder anbigtegeschaftliche
Entscheidungen zugunsten einer Person oder eirtesridhmens beeinflussen
oder die den Anschein einer Beeinflussung erwecBendirfen niemals ein
Geschenk annehmen oder anbieten, wenn dabei eimnglgkeit aufgebaut wird.

» Sollten Sie zu dem Schluss gelangen, dass Sieestimimtes Geschenk nicht
annehmen oder anbieten kénnen, jedoch flrchtes,ldesVerweigerung der
Annahme (oder Nichtlibergabe) als unhéflich betetoerden kénnte, sollten Sie
erlautern, dass bei LIPP fur diese Art von Zuwemgdumsehr strenge
Anforderungen bestehen. In den meisten Fallen lnir@eschéftspartner lhre
Entscheidung verstehen und respektieren. FallsesicBchenker absolut weigert,
Ihre Ablehnung eines Geschenks zu akzeptieren ufgguand Ihrer Ablehnung
beleidigt ist, akzeptieren Sie das Geschenk undyében es dann unverziglich
Ihrem Compliance Beauftragten.

* Die Teilnahme an einem gesponserten Workshop, eBeminar oder einer
Schulungsveranstaltung ist mit Genehmigung Ihreg®setzten oder Compliance
Beauftragten zulassig. Veranstaltungsangeboteyudib eine Ubernahme der
Reise- oder Ubernachtungskosten fiir den Mitarbditech den Veranstalter
beinhalten, sind nicht akzeptabel.

* LIPP héalt auch alle steuerrechtlichen Gesetze umddhriften ein, die die
Ubergabe bzw. Annahme von Geschenken oder Zuweedurgreffen. Deshalb
missen Mitarbeiter Ihre Vorgesetzten oder die Gitglbritung Uber alle
Geschenke und Zuwendungen informieren, die sie lggwad erhalten haben
(sofern es sich nicht um Aufmerksamkeiten odemgpvertige Kleinigkeiten
handelt, wie etwa Streuwerbeartikel), so dass nlecadbaren steuerrechtlichen

Bestimmungen beachtet werden kénnen.
2. Erkennen korrupter Verhaltensweisen und ihre Aneichen

Die nachfolgenden Umsténde sind Ubliche Anzeiclheesemdoglicherweise korrupten
Verhaltens:
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In Bezug auf die Abwicklung eines Geschéaftsvorgangs

Ungewo6hnliche oder unplausible Preise und wied&i®échenfehler.
Unvollstandige sowie nicht ausreichend detailliente transparente
Dokumentation.

Teile der Zahlungen werden an eine andere Persateal Zahlungsempfanger
umgeleitet. Dies kann ein Anzeichen fir eine unzgitfe Riuckvergitung sein
(sog. ,Kickback").

Zahlungen an Personen, die mit dem Lieferanten/Ennetrbunden sind
(derartige Zahlungen kénnen deshalb als verdeckidurigen an diesen
Lieferanten/Kunden in Betracht kommen).

Barzahlungen.

In Bezug auf das personliche Verhalten eines LIR@arkeiters oder autorisierten

Vertreters:

Ein unerklarbar hoher Lebensstandard.

Verschweigen bestimmter Ereignisse und Umstande.

Auffallige Praferenz fur einen bestimmten Liefeembder Anbieter.
Geschaftliche Entscheidungen ohne plausiblen Gogied ordnungsgemale

Dokumentation.

3. Antikorruptionsmaf3nahmen innerhalb der LIPP Gruppe

Die Mitarbeiter und autorisierte Vertreter von LIR#®issen jegliche Art von

Korruption oder bereits deren Anschein vermeidem.dies sicherstellen zu kénnen,

missen die folgenden Vorgaben unbedingt eingehaieden:

Geschenke an Behorden oder andere staatlicherSselie streng untersagt.
Die unternehmensinternen Interessen von LIPP sirfdrelern. Dabei ist
sicherzustellen, dass individuelle Interessen 8dziehungen berufliche
Entscheidungen nicht beeinflussen. Zur Vermeidwtgnzieller Konflikte
missen die Mitarbeiter und autorisierte Vertreltee ieigenen personlichen
Interessen von den Interessen von LIPP trennea.Bdkiehungen zu dritten
Parteien mussen auf objektiven Kriterien, wie bieispreise Preis, Qualitat und
Zuverlassigkeit, beruhen.
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» Alle personlichen Interessen, die moglicherweiseiKonflikt darstellen,
missen Sie in jedem Fall dokumentieren und gegenfitean Vorgesetzten, lhrer
Personalabteilung oder dem fir Sie zustandigen Gange Beauftragten
offenlegen.

XIl. IT-Systeme und Datenschutz

Moderne IT-Systeme sind fur LIPP von grundlegerRigteutung. Sie tragen erheblich zu
unserer Leistungsfahigkeit bei und unterstitzern&eschaftsprozesse. Deshalb erachtet
LIPP den kompetenten Umgang mit effizienten untiesien
Informationstechnologiesystemen (,IT-Systemen*)aten der Hauptfaktoren fir den
eigenen geschaftlichen Erfolg. Zur Informationstesibgie (,IT“) gehoren alle technischen

Systeme, die Informationen erfassen, speicheraylveiten, reproduzieren und Ubertragen.
1. Schutz personenbezogener Daten
a. Schutzumfang

Die Einhaltung von Datenschutzbestimmungen isth@ésis wichtig. Die gesetzlichen
Anforderungen an den Datenschutz sind sehr umfdssaoh detailliert. Generell ist
die Erfassung, Verarbeitung und Nutzung personagmrer Daten nur gestattet,

wenn alle rechtlichen Anforderungen und gesetzhdBestimmungen erfullt sind.
b. Datenschutz

Personenbezogene Daten durfen weder an Dritte amoaindere Gesellschaften in der
LIPP- Gruppe weitergeleitet werden. Fur bestimmiisahmen gibt es besondere

Regelungen, wie z. B. durch Betriebsvereinbarundenynbedingt einzuhalten sind.

LIPP hat eine Vielzahl von Malinahmen zum Schutd @ur Verhinderung des
Missbrauchs) aller bei LIPP erfassten, genutztehuemarbeiteten personenbezogenen
Daten umgesetzt. Hierzu gehéren auch (nicht jedoskschlie3lich) technische

Malinahmen zum Schutz vor unbefugtem Zugriff odérusig.
c. Datenschutzbeauftragter

Die LIPP hat einen Datenschutzbeauftragten ernaentlie Einhaltung der
Datenschutzbestimmungen sicherstellt.
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2. Datensicherheit
a. Integritat der Daten

Die Integritat unserer Daten muss permanent geeidlat sein. Dies schliel3t den
Schutz der Vertraulichkeit, Verfugbarkeit, Autheiitéit und Zuverlassigkeit dieser
Daten ein. Alle von LIPP genutzten Daten (ungedatgssen, ob es sich um
personenbezogene Daten oder Betriebs- oder Gesgbldtimnisse handelt) missen

deshalb vor unbefugtem Zugriff und Manipulationadegzt werden.

Die IT-Systeme missen so genutzt werden, dassdigritat aller Daten wéhrend der
Nutzung, Verarbeitung, Speicherung und Ubertraggewahrt ist. Dieses Ziel soll
durch verschiedene MalRnahmen erreicht werden,iblggise Passworter und
Verschlisselungstechnologien. Weitere Einzelhaiten Schutz der Integritat der
Daten finden Sie in den relevanten IT-Sicherheits$ards sowie in den Checklisten
zur IT-Sicherheit. Bei Fragen in diesem Zusammeglk@mnen Sie sich jedoch auch

an den Datenschutzbeauftragten wenden.

Beachten Sie bitte auch, dass bei der elektronis@leearbeitung sowie bei der
Speicherung von Daten, dass in jedem Fall das @rhetht Dritter eingehalten

werden muss.
b. Sorgsamer Umgang

Beim Umgang mit IT-Systemen mussen die Mitarbelterfolgenden Anforderungen

beachten:

* |T-Systeme missen mit angemessener Sorgfalt belhavetden.

* Arbeiten im Zusammenhang mit Veranderungen, Iregtalien, Deinstallationen,
Updates sowie der Wartung von Hardware oder Soétwérfen nur von der IT-
Abteilung oder auf Anweisung dieser Abteilung vargeamen werden.

» Alle IT-Systeme (einschlie3lich Peripheriegeratea kestplatten, CD-ROMs,
DVDs, USB-Sticks sowie der darauf gespeichertereDatnissen angemessen vor
Diebstahl, Verlust, Missbrauch oder unbefugter Notggeschiitzt werden.
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* Von LIPP vorinstallierte Sicherheitssysteme (bakpieise Passworter,
Virenscanner, Firewalls usw.) missen genutzt umtédinicht deaktiviert werden.

Automatische Software-Updates durfen nicht blo¢kierrden.

Falls Sie vermuten, dass ein von LIPP genutzteSyl§tem ein Sicherheitsrisiko
darstellt (aufgrund der Infizierung mit einem Vir@esnem Hackerangriff oder einer
anderen Ursache), miussen Sie unverziglich Ihregegetzten und die IT-Abteilung

informieren.

3. Nutzung von IT-Systemen

a. Grundsatze zur Nutzung

Sofern nicht gesetzliche Vorschriften direkt anweardsind, wird die Nutzung von IT-
Systemen bei LIPP durch die einzelnen Anstellungsige der LIPP-Mitarbeiter und
arbeitsrechtliche Vereinbarungen bestimmt. SangliekMails missen den folgenden

Vermerk enthalten:

Diese E-Mail kann vertrauliche und/oder rechtliabsghtitzte Informationen
enthalten. Wenn Sie nicht der richtige Adressal sider diese E-Mail
irrttmlich erhalten haben, informieren Sie bittéda® den Absender und
vernichten Sie diese E-Mail. Das unerlaubte Kopiegewie die unbefugte
Weitergabe dieser Mail ist nicht gestattet.

b. Nutzung von IT-Systemen, insbesondere Internetnd E-Mail, fir geschatftliche

Zwecke

IT-Systeme sind zur geschaftlichen Nutzung vorgesebafur werden ausschlief3lich
der zugewiesene PC und der personliche LIPP Enwibént genutzt. Somit dirfen
mit Ausnahme von vom Vorgesetzten genehmigten ¥enigen keine anderen
Nutzer fur den zugewiesenen PC und den LIPP-Accoumglassen werden.

Passworter durfen in der Regel nicht an andereoRensweitergegeben werden.

c. Private Nutzung von IT-Systemen

Grundsatzlich gilt, dass die von LIPP fir gesciéfd Zwecke zur Verfigung

gestellten IT- Systeme nicht fur die private Kommkation oder das Speichern
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privater Daten verwendet werden dirfen. In seltdriten wird eine private Nutzung
geduldet. Soweit ein LIPP- Unternehmen hierzu besondere Richtlinie erlassen
hat, ist diese zu beachten.

Selbst wenn die private Nutzung von IT-Systeme@asaiy ist, durfen lhre
Aufgabenerfillung und die Geschéftsprozesse vo ld&unter nicht leiden.

Die private Nutzung von Internet oder E-Mail daidht dazu fuhren, dass Mitarbeiter
strafbare Handlungen begehen oder widerrechtlisblgézte Dateien herunterladen
und auf Datentragern des Unternehmens speicherrsmdéber ihren E-Mail-Account
illegal an andere versenden. Dariiber hinaus istdatragung von E-Mails oder
Dateien mit religiosem, politischem, extremististcheder pornographischem Inhalt

untersagt.
4. Aufbewahrungs- und Archivierungspflichten

Sowohl fir das Aufbewahren als auch fir das Aremem bestimmter Daten gelten
detaillierte gesetzliche Vorschriften, die von LIBIRgehalten werden missen. Die
elektronische Datenverarbeitung ist nur eine vatevi moglichen Formen der
Aufbewahrung und Archivierung. Grundsatzlich mussrbAufbewahren und

Archivieren von Daten Folgendes immer sichergesieih:

* Ordnung der Archivierung.

» Vollstandigkeit der Daten.

» Sicherheit der Aufbewahrungsmethode.

« Schutz vor Anderung und Falschung der Daten.

» Schutz vor Datenverlusten (Datensicherung).

e AusschlieB3liche Nutzung der Daten durch befugtedten (Einhaltung des
Prinzips, dass die Daten nur jenen Personen zughrggmacht werden, die sie
kennen mussen).

» Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Aufbewaiszeitrdume.

* Einhaltung der im Unternehmen geltenden RichtlimenAufbewahrung und

Vernichtung von Daten und Unterlagen.

Stand: Februar 2015
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